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1 Uéel a vychodiska programu

Program proti Sikanovani stanovuje spolecny ramec Skoly pro predchdzeni Sikané, jeji v€asné
rozpoznani, bezpecné Setieni, ochranu ohrozenych osob a naslednou praci s tfidnim kolektivem. Je
zavaznym pracovnim voditkem pro pedagogické pracovniky Skoly a je pribézné¢ vyhodnocovan a

aktualizovan.

Pii zpracovani programu $kola vychizi zejména z Metodického pokynu MSMT k prevenci
a feSeni Sikany ve §kolach a §kolskych zafizenich &. j. MSMT-21149/2016, z Piilohy &. 6 - Skolni §ikana -
k Metodickému doporuéeni MSMT ¢&. j. 21291/2010-28 a z aktudlnich metodickych materialt MSMT

vr v

k rizikovému chovani vcéetné kybernetické agrese a kyberSikany. Program nahrazuje star$i Skolni

dokument z roku 2019, ktery odkazoval na jiz ptekonany metodicky pokyn €. j. 24 246/2008-6.

2 Vymezeni Sikany
Sikana je umyslné ubliZovani, ohroZovani, poniZovani nebo zastra§ovéani, pii némz je mezi u¢astniky
patrna nerovnovaha sil a napadeny se nedokaze ucinn¢ branit. Mize byt opakovana, ale za zavaznych
okolnosti mtize byt nutné jako Sikanu posuzovat i mimotfadné intenzivni jednorazovy utok. Podstatné je
vzdy posouzeni kontextu, vztahi ve skupiné, dopadu na ohroZeného Zdka a vyvoje situace.
o Prima fyzicka Sikana: biti, kopani, strkani, omezovani pohybu, niceni ¢i odnimani véci,
nuceni k neZzadoucim cinnostem.
e Piima verbalni a psychicka Sikana: nadavky, vysméch, poniZovani, vyhruzky, vydirani,
zesmésnovani, manipulativni prikazy.
e Neprima Sikana: izolovani, demonstrativni ignorovani, pomluvy, intriky, poskozovani vztahii
a socialniho postaveni zZdka.
o Kybersikana: ublizovini prostrednictvim digitalnich technologii, napr. ponizujici obsah,
vyhrozZovani, vydirani, zneuziti uctu, Siveni fotografii ¢i videi, falesné profily nebo vylucovani z
online skupin.

e Sikana mize byt zaméiena také na pedagogického nebo jiného pracovnika $koly.

3 Cile programu

e vytvaret bezpecné, respektujici a predvidatelné prostredi skoly;
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e snizovat pravdépodobnost vzniku Sikany a podporovat zdravé vztahy ve tfidach;

e zajistit, aby Zici, zaméstnanci 1 zdkonni zastupci v€deéli, kam se pii podezieni obratit;
e zachytit varovné signaly co nejdiive a reagovat bez bagatelizace;

e chranit obét, svédky a oznamovatele pted dal§im ohroZenim;

e zvolit postup odpovidajici zavaznosti a vyvojovému stadiu Sikany;

e pracovat nejen s obéti a agresorem, ale také s celou tfidou;

e vést pfiméfenou dokumentaci a vyhodnocovat ucinnost ptijatych opatieni.

4 Zakladni soucasti Skolniho programu proti Sikanovani
Skola rozviji program jako propojeny systém. Jeho jednotlivé soucasti se navzijem dopliiji:

spolecné vzdélavani pedagogickych pracovniki a sdileni jednotného postupu;
uzsi realizacni tym pro prevenci a feSeni Sikany;

mapovani situace ve $kole, tfidnich vztaht a rizikovych mist;

spolecny postup pii feSeni pocatecnich stadii Sikany;

krizovy postup pti pokrocilé Sikané¢ a mimotadnych formach skupinového nasili;
primarni prevence v tfidnickych hodinach a kazdodenni préci tfidnich uciteld;
prevence ve vyuce a v dalSich Skolnich aktivitach;

prevence ve Skolnim zivot¢ mimo vyuCovaci hodiny, zejména pii dohledech a Skolnich akcich;
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ochranny rezim Skoly zakotveny ve Skolnim fadu, pravidlech a organizaci dohledi;
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. spolupréace se zakonnymi zastupci,
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. spolupréce s odbornymi a dalSimi institucemi;
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. pribézna prace se vztahy ve tfidach a intervence po feSeném ptipadu;
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. vyhodnocovéni programu a piijimani opatieni podle zjisténych potieb.

5 Odpovédnost a role pracovnikii Skoly

5.1 Reditelka §koly — Mgr. Be. Ivana Hrabakova Vesela
e odpovida za vytvofeni podminek pro bezpeéné prostredi a systém prevence;
e 7zajist'yje, aby pracovnici Skoly znali postupy pii podezieni na Sikanu;

e podporuje vzdélavani zaméstnancli a soucinnost Skolniho poradenského pracoviste,
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rozhoduje o opatienich v ramci své kompetence a zajiStuje spolupraci s externimi institucemi

v zavaznych ptipadech.

5.2 Skolni metodik prevence - Mgr. Romana Jilkova

koordinuje prevenci Sikany a aktualizaci programu;

poskytuje pedagoglim metodickou podporu pii zachyceni varovnych signalt;

ve spolupraci s vedenim Skoly koordinuje Setieni piipadl, které Skola mize bezpecné fesit
vlastnimi silami;

vede nebo zajist'uje potiebné zdznamy a navrhuje naslednd preventivni a intervencni opatreni;

zajiSt'yje navaznost na odborna pracovisté a pribézné sleduje aktudlni metodicka doporuceni.

5.3 Tridni ucitel

sleduje vztahy a klima tfidy, zmény v chovani zakl a varovné signaly;

pracyje s tfidnimi pravidly, podporuje spolupraci, respekt a bezpe¢nou komunikaci;

pfi podezieni neprovadi neuvazenou konfrontaci Gidastniki, ale predavé informace SMP a vedeni
Skoly;

podili se na nasledné praci se tfidou a komunikaci se zdkonnymi zistupci podle dohodnutého

postupu.

5.4 Vsichni zaméstnanci Skoly

Kazdy pracovnik Skoly bere ozndmeni nebo signdl mozZného ubliZovani vazné, zajisti

bezprostiedni bezpeci, nebagatelizuje situaci a pfedd informace kompetentni osobé. Nikdo nesmi

ponechat ohrozeného Zaka, aby si situaci ,,vyresil sam®.

6 Prevence a bezpecné klima Skoly

jasnd a srozumitelnd pravidla chovani a dislednd, ptedvidatelna reakce na jejich porusovani;
pravidelné tiidnické aktivity zaméfené na vztahy, spolupraci, respekt, osobni hranice a bezpe¢né
vyhledani pomoci;

prace s digitalni bezpecnosti, kyberSikanou a odpovédnym chovanim online;
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e vSimavost pedagogli k osamélosti, vyluCovani, ponizovani a zméndm v chovani nebo Skolnim

vykonu;
e Ucelné rozmisténi pedagogickych dohledl s ohledem na rizikova mista a situace;
e podpora zakl v oznamovani ublizovani sob¢ 1 druhym bez obavy z odvety;

e spoluprace s rodi¢i a odbornymi organizacemi a zatazovani vhodnych preventivnich programi.

7 Varovné signaly

7.1 Nepriimé signaly
e 73k byva napadné sam, vyhledava blizkost dospélych nebo je skupinou prehliZzen;
e zhorsi se jeho ndlada, soustfedéni, prospéch nebo dochdzka bez ziejmého vysvétleni;
e ma poSkozené Ciztracené véci, nevysvetlend poranéni nebo se vyhyba urc¢itym mistim a osobam;
e projevuje strach ze Skoly, nechce chodit na spoleéné akce, méni bézné navyky nebo cestu
do skoly;
e objevuji se vyrazné zmény v pouzivani telefonu ¢i socidlnich siti, uzkost po online komunikaci

nebo nadhlé ruseni Géta.

7.2 PFimé signaly
e ponizujici prezdivky, nadavky, vyhrizky, posméch a zesméSnovani;
e natlak, vydirani, nuceni k poskytovani penéz, véci nebo sluzeb;
e opakované strkani, kopani, biti, niceni véci ¢i jiné utoky, které napadeny neopétuje nebo se jim
snazi uniknout;
e manipulativni piikazy, socidlni izolace a vetejné ponizovani;
e Sifeni ponizyjiciho digitadlniho obsahu, zneuziti G¢tu, online vyhrozovani nebo koordinované

vylu¢ovani.

8 Jak 1ze podezieni oznamit

74k, zakonny zistupce nebo zaméstnanec miZze podezieni oznamit osobné tiidnimu uciteli,

Skolnimu metodikovi prevence, vychovnému poradci nebo vedeni Skoly. Kazdé oznameni je ptijato vazné
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a je s nim naklddano diskrétné. Skola chrani oznamovatele a neslibuje absolutni utajeni, pokud je

pro ochranu ditéte nutné informace predat dalSim kompetentnim osobam.

Dité¢ miize vyuzit také Linku bezpeci 116 111. Tento kontakt nenahrazuje povinnost Skoly fesit

situaci, o niz se dozvi.

rve

9 Zakladni postup pri podezireni na pocatecni Sikanu

Konkrétni potadi krokd se prizplsobuje situaci. Cilem je nejprve zajistit bezpeCi a ziskat

spolehlivy obraz déni bez ovlivnéni vypovedi.

1. Zajistit bezprostiedni bezpe¢i ohroZzeného zéka a zabranit pokracovani ublizovani.

2. Informovat $kolniho metodika prevence a vedeni Skoly; urcit, kdo bude pfipad koordinovat.

3. Promluvit oddélen¢ s osobou, ktera na situaci upozornila, a s ohrozenym zdkem. Rozhovor
vést citlive, vécné a bez natlaku.

4. Vyhledat vhodné svédky a vést s nimi individualni rozhovory tak, aby se nemohli pfedem
domlouvat na spolecné verzi.

5. Pribézné pisemné zaznamenavat zjiSténé skuteCnosti, Casovou osu a pfijatd bezpecnostni
opatieni.

6. Teprve po ziskani zdkladnich informaci vést oddélené rozhovory s podezielymi uto¢niky; ob&t’
a agresora nekonfrontovat.

7. Vyhodnotit zavaznost, rozsah a stadium Sikany a rozhodnout, zda je Skola kompetentni
pokraCovat vlastnimi silami, nebo piizve odbornou pomoc.

8. Informovat zakonné zastupce zpusobem a v okamziku, ktery nenarusi bezpecné Setieni;
po zjisténi skuteCnosti s nimi individudlné projednat zavéry a dalsi postup.

9. Stanovit opatfeni pro ochranu obéti, praci s agresorem a obnovu bezpecnych vztahti ve tfide.

10. V dalsich tydnech situaci sledovat a vyhodnotit, zda se ubliZovani nevraci v jiné nebo skryt&;si

podobg.

10 Postup pri pokrocilé Sikané nebo mimoradném skupinovém nasili

Pti brutdlnim atoku, skupinovém nasili, bezprostiednim ohrozeni zdravi nebo situaci, kterou skola
nemuze bezpecné zvladnout vlastnimi silami, md pfednost ochrana Zivota a zdravi pfed samotnym

vySetfovanim.
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1. Bezprostiedné zastavit nasili a zajistit bezpeci obéti i ostatnich zakd.

2. Ptivolat dalsi dospélé pracovniky; podle potieby zajistit prvni pomoc a ptivolat zdravotnickou
zachrannou sluzbu.

3. 0Oddelit ucastniky tak, aby nedochazelo k dal§imu nasili ani k domlouvani vypovédi.

4. Informovat feditelku Skoly a Skolniho metodika prevence.

5. Podle charakteru jednani kontaktovat Policii CR a pfi naplnéni podminek také OSPOD;
v pripad¢ potieby ptizvat odborné pracovisté (PPP, SVP apod.).

6. Zajistit dostupné dilkazy a vécnou dokumentaci udélosti.

7. Po odeznéni akutni faze zajistit podporu obéti, praci s agresory a odbornou intervenci ve tiid¢.

11 Nevhodné postupy, kterym se Skola vyhyba
e bagatelizovani, pfehlizeni nebo odkladani feseni;
e pozadavek, aby si obét’ poradila sama nebo se tto¢nikovi ,,postavila‘;
e spolecné vySetiovani obé&ti a agresora nebo jejich vzajemna konfrontace;
e veiejné vyslechy pfed tfidou, nucené vefejné omluvy v pribchu Setfeni nebo hlasovani tridy
o ving;
e piedCasné svolani spolecného jednani rodici obéti a podezielého agresora;
e prozrazeni zdroje informaci bez nezbytného diivodu;
e nepfimeiené trestani bez prace s pri¢inami, vztahy a bezpecim tidy;

e automatické obvinovani obéti nebo zlehcovani dopadu jednani.

12 KyberSikana

KyberSikana muize probihat mimo budovu Skoly a mimo vyucovani, pfesto miZe vyznamné
zasahovat do bezpeéi a vztahi ve $kole. Skola fesi tu ¢ast situace, ktera souvisi se vzdélavanim, §kolnim
prostiedim, bezpeCim zakt nebo vztahy ve tfidé, a podle potieby spolupracuje s rodi¢i a dalSimi
institucemi.

vvvvv

2. Uchovat dostupné diikazy - napft. screenshoty, URL, zpravy, Gdaje o uctu, ¢as a okolnosti

zvetejnéni; dikazy dale zbytecn¢ nesifit.
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3. Nedoporucovat obéti odvetu ani dalsi komunikaci s uto¢nikem; podle situace vyuzit blokaci a

nahlaSeni obsahu platformé.

4. Zmapovat souvislost online Utokl se vztahy ve tfidé¢ a pfipadnou soubéznou Sikanou tvari
v tvar.

5. Informovat zakonné zastupce a podle zavaznosti doporugit &i zajistit spolupraci s Policii CR,
OSPOD nebo odbornym pracovistém.

6. Uplatnit Skolni opatfeni pouze v rozsahu kompetenci Skoly a soucasné obnovovat bezpecné

vztahy v kolektivu.

13 Sikana zamé¥ena na pedagogického pracovnika

Sikana pedagoga neni soukromym problémem konkrétniho zaméstnance. Vedeni §koly ji fesi jako
problém bezpeci a klimatu celé Skoly. Pedagog, ktery je terCem Sikany, nema zlstavat na feseni sam.
e Pedagog oznami podezieni nebo utok feditelce Skoly, pfipadné Skolnimu metodikovi prevence.
e Pii bezprosttednim ohroZzeni zajisti bezpe¢i sobé 1 zaktim, pfivold pomoc a postupuje
podle krizového planu skoly.
e Vedeni Skoly zajisti podporu ohroZzenému pracovnikovi a ptevezme koordinaci feSeni.
e Skola posoudi vztahy ve t¥id& a pfipadnou souvislost s §ikanou mezi zaky.

e Podle potfeby zajisti odbornou intervenci a podporu pedagoga i svédki udalosti.

14 Komunikace se zakonnymi zastupci

Skola informuje zdkonné zastupce o existenci programu proti Sikanovani a o moznostech, jak
Skole sdélit obavu. Pokud rodi€ upozorni na mozné ublizovani, Skola jeho sdéleni vyslechne, zaznamena

podstatné informace a situaci bezpecné provefi.

e rodice obéti a agresora jsou zpravidla zvani k oddélenym jedndnim;

e skola nesvolava spolecnou konfrontaci rodic¢t protagonistil v pribéhu Setfen;

e piijednani Skola sdéluje ovérené skutenosti, pfijata opatieni a dalsiplan;

e u zavaznych ptipadi skola rodice informuje také o zapojeni odbornych instituci a 0 moznostech

dalsi pomoci.
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15 Napravnaa podpurna opatreni

Opatieni se voli individudln€ podle zavaznosti jednani, v€ku zakd, jejich potfeb, dopadu na obét’ a
situace ve tiid¢. Sankce samy o sob¢€ nenahrazuji intervenci a obnovu bezpeci.

e vychovna opatfeni a hodnoceni chovani v souladu se Skolnim fadem a pravnimi piedpisy;

e individudlni prace s agresorem, vedeni k pfevzeti odpovédnosti a zmén¢ chovani;

e podpora a bezpecnostni plan pro obét’, ptipadné doporuceni odborné péce;

e prace s tiidnim kolektivem a intervenéni program zaméfeny na obnovu bezpecnych vztaht;

e spoluprace s PPP, SVP, OSPOD, zdravotnickymi sluzbami nebo dalSimi odborniky podle potieb
ptipadu;

e pravidelna naslednd kontrola situace.

16 Oznamovaci povinnost a spoluprace s institucemi

Skola postupuje podle povahy a zavaznosti konkrétniho piipadu a aktudlnich pravnich predpist.
Dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které muze napliiovat znaky piestupku nebo trestného ¢inu,
$kola se obraci na Policii CR. OSPOD $kola informuje tehdy, nasvéd&uji-li zjisténé skutenosti ohroZeni
ditéte ve smyslu zakona o socialné-pravni ochran¢ déti. Zakonné zastupce Skola informuje v souladu

se Skolskym zakonem a s ohledem na bezpecné feSeni ptipadu.

Pii spolupraci s Policii CR $kola vyuzivd také aktudlni Metodické doporuceni MSMT
ke spolupraci §kol a $kolskych zafizeni s Policii Ceské republiky ¢&. j. MSMT-6167/2025-1.

17 Dokumentace a ochrana informaci

e OfteSeném piipadu se vedou vécné, datované a pfimétené zaznamy.

e Zaznamy oddélyi zjisténé skutecnosti od domnének a interpretaci.

e Piistup k dokumentaci maji pouze osoby, které jej potrebuji k plnéni svych pracovnich ukoli.
e Digitalni dikazy se uchovavaji pouze v nezbytném rozsahu a bezpecnym zptisobem.

e Dokumentace je vedena v souladu s pravidly skoly pro ochranu osobnich idajii a spisovou sluzbu.
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18 Vyhodnocovaniprogramu

Skolni metodik prevence ve spolupraci s vedenim §koly nejméné jednou za $kolni rok vyhodnoti
funkénost programu. Sleduje zejména vyskyt a charakter feSenych piipadd, rizikova mista a situace,
potfeby tfid, vyuziti externi pomoci, zkuSenosti pedagogii a Gcinnost pfijatych opatfeni. Zjisténi se
promitnou do Preventivniho programu Skoly, krizového planu a planovani dalSiho vzdélavani

pedagogickych pracovniku.

19 Doporucené kontakty pri FeSeni zavazné situace

Instituce / sluzba ‘ Kontakt Poznamka

Linka bezpeci 116 111 bezplatnd pomoc détem a

dospivajicim, nonstop

Pedagogicko-psychologicka dle aktualniho kontaktniho odborna konzultace a podpora
poradna seznamu $koly
Sttedisko vychovné péce dle aktualniho kontaktniho intervence a prace s rizikovym
seznamu Skoly chovanim
OSPOD dle mistni prislusnosti ditéte pti naplnéni podminek ohrozeni
ditéte
Policie CR 158 pfi podezieni na protipravni

jednani / akutnim ohroZeni

Zdravotnicka zachranni sluzba 155 bezprostiedni ohroZeni zdravi

nebo zivota

20 Zavéreéna ustanoveni

S programem jsou seznameni pedagogicti pracovnici Skoly. Program je dostupny vedeni Skoly a

Skolnimu poradenskému pracovisti a jeho zdkladni principy jsou vhodnym zplsobem komunikovany

10
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zakam a zakonnym zastupctim. Pfi kazdém konkrétnim piipadu ma prednost bezpeci ditéte a individualni

posouzeni situace pred mechanickym pouzitim postupu.

Zpracovala Mgr. Romana Jilkova, Skolni metodi¢ka prevence

Datum

Podpis Skolniho metodika prevence

Schvalila Mgr. Be. Ivana Hrabdkova Vesela, feditelka Skoly

Datum

Podpis reditelky Skoly

Pouzité a navazujici metodické dokumenty

o  MSMT: Metodicky pokyn k prevenci a reSeni Sikany ve skolach a skolskych zarizenich, ¢. j. MSMT-
21149/2016.

e  MSMT: Metodické doporuceni k primdarni prevenci rizikového chovani, ¢. j. 21291/2010-28, zejména
Priloha ¢. 6 Skolni §ikana.

o  MSMT: aktudlni metodicka piiloha ke kybernetické agresi a kybersikané (Priloha ¢. 7).

o  MSMT: Metodické doporuceni ke spoluprdci skol a skolskych zafizeni s Policii CR, ¢&. j. MSMT-
6167/2025-1.

e Preventivni program skoly, skolni Fad a krizovy plan Zakladni skoly a Materské skoly Chrastany.
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