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Program poradenskych sluzeb

1 Ucel a pravni vychodiska

Program poradenskych sluzeb vymezuje systém poskytovani poradenskych sluzeb v Zakladni
Skole a Matei'ské Skole Chrastany, kompetence pracovnikii Skolniho poradenského pracoviste, jejich
vzajemnou spolupraci a navaznost na C¢innost ostatnich pedagogickych pracovnikli a externich

odbornych instituci.

Program je zpracovan zejména podle zdkona ¢. 561/2004 Sb., Skolského zdkona, a vyhlasky
¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich,
ve znéni G¢inném od 1. 1. 2026. Navazuje na $kolni fad, Skolni vzd&lavaci program, Preventivni
program Skoly, Strategii pfedchazeni Skolni neuspéSnosti, Sikané¢ a dalSim projeviim rizikového
chovani, Program proti Sikanovani a Krizovy plan Skoly.

Poradenské sluzby jsou poskytovany détem a zakdm, jejich zdkonnym zistupcim
a pedagogickym pracovnikim. Skola pii jejich poskytovani vychazi z individudlnich potieb ditéte
nebo zaka, respektuje jeho dlistojnost, podporuje samostatnost a socialni zaclefiovani a dba na ochranu

osobnich tdajt a diivérnost sdéleni v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy.

2 Skolni poradenské pracovisté

Reditelka $koly zabezpeGuje poskytovani poradenskych sluzeb prostfednictvim $kolniho
poradenského pracovisté (SPP). Zakladni tym tvoii vychovna poradkyné a $kolni metodik prevence;
spolupracuyji zejména s feditelkou Skoly, tfidnimi uciteli, dalSimi pedagogickymi pracovniky

a asistenty pedagoga. Skola ve $kolnim roce 2026/2027 neobsazuje pozici $kolniho psychologa.

Reditelka $koly Mgr. Bce. Ivana Hrabakova Vesela
+420 739 619 010
ivanavesela@zschrastany.cz

Vychovna poradkyné Mgr. Jana Pazderova
+420 724 715 384
janapazderova@zschrastany.cz

Skolni metodik prevence | Mgr. Romana Jilkova
+420 777 068 729
romanajilkova@zschrastany.cz
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Konzultace SMP kabinet ¢eského jazyka, 1. patro
ctvrtek 12.30-13.15 nebo dle predchozi domluvy

3 Cile poradenskych sluzeb

e zajistovat dostupnou poradenskou podporu détem, zakim, zakonnym zastupcim a
pedagoglim;

e vcas zachycovat vzdélavaci, vychovné, vztahové a psychosocialni obtize;

e piedchazet Skolni netispésSnosti a podporovat pravidelnou Skolni dochazku;

e zajiStovat a vyhodnocovat podptlirnd opatieni pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami;

e podporovat nadané a mimoiadné nadané zaky;

e 7zajiStovat kariérové poradenstvi a podporu pii volbé dalsi vzdélavaci cesty;

e predchazet rizikovému chovani véetné Sikany, kyberSikany a diskriminace;

e podporovat bezpecné, respektujici a inkluzivni klima skoly;

e posilovat spolupraci skoly, rodiny, Skolskych poradenskych zatizeni a dalSich instituci.

4 Rozsah poskytovanych poradenskych sluzeb

4.1 Podpora Zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami

Skola vyhledava Ziky, kteii mohou potiebovat podporu ve vzdélavani, poskytuje podpirna
opatfeni prvniho stupné a realizuje doporuceni Skolského poradenského zatizeni. 2.—5. stupen Skola
také poskytuje, ale na zikladé doporuceni SPZ (PPP/SPC) a za splnéni zikonnych podminek. To
vyslovné stanovi § 16 $kolského zakona. Uginnost podpory je pribézné sledovana a vyhodnocovana.

Podle potieby Skola spolupracuje s PPP nebo SPC a se zakonnymi zastupci Zaka.

4.2 Prevence S$kolni neuspéSnosti

Pedagogové sleduji vzdélavaci vysledky, dochazku, plnéni Skolnich povinnosti, motivaci a
zmény v chovani zZak. Pii zjis$téni obtizi je Zdkovi nabidnuta pfiméfend podpora a zdkonny zastupce je
podle povahy situace informovan a zapojen do hledani feSeni. Postup je rozpracovan ve Strategii
pfedchazeni Skolni neuspéSnosti, Sikané a dalSim projeviim rizikového chovéni.
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4.3 Nadani a mimoradné nadani Zaci

Skola vytvaii podminky pro rozpozndvani a rozvoj nadani. Pedagogové piizpiisobuji
vzdélavaci nabidku moznostem Zdka a podle potfeby konzultuji dalsi postup s vychovnou poradkyni,

zakonnym zastupcem a Skolskym poradenskym zafizenim.

4.4 Kariérové poradenstvi
Kariérové poradenstvi zajistuje zejména vychovna poradkyné. Poskytuje Zakiim a zdkonnym
zastupctiim informace k volbé dalsi vzdélavaci cesty, pfijimacimu fizeni a moznostem dalSiho studia;

spolupracuyje s tfidnimi uciteli a dalSimi partnery podle aktudlnich potieb zaki.

4.5 Prevence rizikového chovani a péce o tridni kolektivy

Skolni metodik prevence koordinuje preventivni &innost 8koly, metodicky podporuje
pedagogy, podili se na v€asné intervenci pii rizikovém chovani a spolupracuje pii feSeni situaci
u jednotlivych zdkt i tfidnich kolektivi. Preventivni syst¢ém Skoly je podrobn€¢ rozpracovan

v Preventivnim programu Skoly, Programu proti Sikanovani a Krizovém planu.

5 Kompetence pracovniki

5.1 Reditelka $koly

e odpovida za zabezpeleni poradenskych sluzeb ve §kole a vytvaii podminky pro &innost SPP;

e 7ajiSt'yje soucinnost pracovnikll Skoly a rozhoduje o organizacnich a personalnich opatienich;

e podili se na feSeni zdvaznych vychovnych, bezpecnostnich a krizovych situaci;

e 7zajiStyje spolupraci Skoly s orgdny vefejné moci a dalSimi institucemi v rozsahu své

pusobnosti.

5.2 Vychovna poradkyné

e koordinuje poradenskou podporu v oblasti vzdélavacich a vychovnych obtizi;
e 7zajiSt'yje kariérové poradenstvi a podporu pii volbé dalsi vzdélavaci cesty;

e spolupracuyje pfiidentifikaci zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakli nadanych;
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e koordinuje spolupraci se Skolskymi poradenskymi zafizenimi a pfeddvani potiebnych

podkladu;

e podili se na nastavovani, realizaci a vyhodnocovani podpiirnych opatient;

e poskytyje metodickou a konzultaéni podporu pedagogim, zakiim a zakonnym zastupcim.

5.3 Skolni metodik prevence

e koordinuje tvorbu, realizacia vyhodnocovani Preventivniho programu skoly;

e koordinyje aktivity zaméfené na prevenci zaSkolactvi, zavislosti, ndsili, Sikany, kyberSikany a
dalSich forem rizikového chovani;

e vyhledava a sleduje signaly rizikového chovani a podili se na intervenci a nasledné péci;

e vede pisemné zdznamy o rozsahu a obsahu své Cinnosti a o navrzenych a realizovanych
opatfenich;

e zajist'uje metodickou podporu pedagogiim a piedava aktudlni odborné a metodické informace;

e vede a aktualizuje kontakty na spolupracujici odborné instituce;

e spolupracuje se zikonnymi zistupci, PPP, SPC, SVP, OSPOD, Policii CR a dal§imi odbornymi

sluzbami podle charakteru situace.

5.4 Tridni ucitelé a ostatni pedagogicti pracovnici

e sleduji vzdélavaci vysledky, dochazku, vztahy a zmény v chovani zakd;

e vytvaieji bezpecné a respektujici prostiedi a pracuji s pravidly tfidy;

e vcas piedavaji podnéty vychovné poradkyni, Skolnimu metodikovi prevence nebo vedeni
Skoly;

e realizuji dohodnutd podpirnd a preventivni opatfeni a podilejise na jejich vyhodnocovani;

e komunikuji se zdkonnymi zastupci v rozsahu svych kompetenci.

6 Organizace spoluprace a predavani informaci

Podnét k poradenské podpoie miize vzejit od Zéka, zakonného zastupce, pedagoga nebo jiného
pracovnika skoly. Pracovnik, ktery podnét pfijme, posoudi jeho naléhavost a pieda jej prisluSnému
&lenu SPP. V akutnim ohroZeni zdravi nebo bezpeéi ditdte se nejprve zajist'uje bezpedi a postupuje se

podle krizového planu Skoly.
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e beézné vzdelavaci obtize: tfidni ucitel / vyuCujici = vychovna poradkyné;

e rizikové chovani, vztahové problémy, Sikana a kyberSikana: tfidni ucitel = Skolni metodik
prevence = vedeni Skoly podle zavaznosti;

e volba dalsi vzdélavaci cesty: vychovna poradkyné;

e zivazné nebo dlouhodobé obtize ptesahyjici moznosti Skoly: spoluprace s prislusSnym

Skolskym poradenskym zatizenim nebo dal$i odbornou instituci.

Informace jsou sdileny pouze v rozsahu nezbytném pro zajisténi podpory a ochrany ditéte nebo
zdka. Pracovnici respektuji pravidla ochrany osobnich udaji, mlcenlivosti a bezpe¢ného ukladani

dokumentace.

7 Spoluprace se zakonnymi zastupci

Skola informuje zikonné zastupce o mozZnostech poradenskych sluzeb a kontaktech
na pracovniky SPP. Konzultace probihaji osobng, telefonicky nebo elektronicky podle povahy
zalezitosti. Pti feSeni konkrétnich obtizi Skola usiluyje o partnerskou komunikaci, srozumitelné

vymezeni problému, dohodu o dal$im postupu a nasledné vyhodnoceni ptijatych opatieni.

8 Spoluprace s externimi institucemi

Podle potieb ditéte nebo zaka Skola spolupracuje zejména s pedagogicko-psychologickou
poradnou, specialné pedagogickym centrem, stiediskem vychovné péce, organem socidlné-pravni
ochrany déti, Policii CR, zdravotnickymi zaiizenimi a dal$imi odbornymi sluzbami. Kontaktni daje
jsou vedeny a pribézné aktualizovany v dokumentaci Skolniho metodika prevence a v krizovém planu

Skoly.

9 Dokumentace poradenskych sluzeb

Dokumentace je vedena v rozsahu stanoveném pravnimi piedpisy a podle charakteru

poskytované sluzby. Zahrnuyje zejména dokumentaci souvisejici s podpirnymi opatienimi,
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doporucenimi $kolskych poradenskych zatfizeni, evidenci poradenské a preventivni ¢innosti a zdznamy

o feSenych situacich. Dokumentace je uklddana tak, aby byla chranéna pifed neopravnénym piistupem.
10. Vyhodnocovani programu

Cinnost §kolniho poradenského pracoviité je pribézné vyhodnocovana b&hem §kolniho roku.
Sleduje se zejména funkcnost nastavenych podplrnych opatieni, vyvoj Skolni neuspéSnosti
a dochazky, potfeby zakt a tfidnich kolektivly, vyskyt rizikového chovani, spoluprace s rodinami,
externimi institucemi a potieby pedagogického sboru. Zjisténi jsou vyuzita pii planovani

poradenskych a preventivnich sluzeb pro nasledujici Skolni rok.

11 Platnost programu

Program poradenskych sluzeb je zpracovan pro Skolni rok 2026/2027. V pribéhu Skolniho

roku mize byt podle zmén pravnich predpist, personalniho zajisténi nebo potieb skoly aktualizovan.

Zpracovani / koordinace Mgr. Jana Pazderovéa — vychovna poradkyné
Mgr. Romana Jilkové — $kolni metodik prevence

Schvalila Mgr. Bce. Ivana Hrabdkova Vesel4 — feditelka Skoly

Datum schvaleni

Podpis reditelky
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Vystup / navaznost

SVP a podpiirna

vychovna poradkyné

TU, vyuCyjici, asistenti,

nastaveni a

opatfeni SPZ vyhodnoceni podpory
Skolni TU / vychovna vyucuyjici, zdkonny podptlirna opatient,
neuspesnost poradkyné zastupce kontrola Ui¢innosti
Kariérové , , N , . volba vzdélavaci cesty,
i vychovna poradkyné TU, zdkonny zéstupce e, s v
poradenstvi pfijimaci fizeni

Rizikové chovani

Skolni metodik
prevence

TU, vedeni Skoly, rodina

intervence, zaznam,
navazna péce

Program proti

odbornici

Sikana / Skolni metodik vedeni $koly, TU, externi | . L
.. , Sikanovani / krizovy
kybersikana prevence odbornici ,
plan
Ttidni Klima TU SMP, VP, externi preventivni nebo

intervencni préace

Krizova situace

vedeni Skoly /
povéieny pracovnik

SPP, 1ZS, OSPOD dle
situace

zajisténi bezpeci,
krizovy postup




